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Tovabbi informaciodk a taltoldalon >

Egyiitt tobbet tehetiink kornyezetiink megovasaért!




Dabrony huladékgytijtési tajékoztatoja

UGYFELSZOLGALAT:
A hulladékgazdilkodasi kozszolgaltatassal kapcsolatos iigyek intézésére, lakossigi Ugyfeleink

részére tarsasagunk Ugyfélszolgalatot miikodtet, amelyet az alabbi elérhetdségeken érhetnek el:
Személyesen: 8400 Ajka, Szent Istvan utca 1/A. Ugyfélszolgalati iroda
Telefonon: 06-88/748-038 rogzitett telefonszamon
amelyek elérhetdek:

hétfé: 08:00-14:00

szerda: 07:00-19:00

kedd: 08:00-14:00

csiitortok: 08:00-14:00
péntek: 08:00-12:00
vagy:
Elektronikus tton: avarkft@avarajkakft.hu Telefaxon: 06-88/212-168
Levélben: ,,AVAR AJKA” Nonprofit Kft. 8400 Ajka, Szent Istvan utca 1/A.
Keérjiik, kérdéseivel keresse Ugyfélszolgalatunkat, ahol munkatirsaink készséggel allnak rendelkezésére!
Tovabbi hasznos informaciot talal www.avarajkakft.hu cimen elérheté honlapunkon, ahol folyamatosan
frissiilé
TELEPHELYEINK:

Az ,,AVAR AJKA” Nonprofit Kft. Ajkan két telephelyen all az iigyfelei rendelkezésére.

A kozponti telephelyen (8400 Ajka, Szent Istvan u. 1/a.) irodaépiiletiinkben elérhetd iigyfélszolgalatunk,
intézheté konténer rendelés, valamint itt talalhaté az altalunk iizemeltetett hulladékvalogaté, ahol a
hasznosithaté papir, miianyag, fém és iiveg csomagolasi hulladékok atvétele és kezelése torténik.

Az Urkiti uti telephelyen (korabbi hulladékleraké) iizemel a tirsasiag hulladékudvara, ahol
autogumi (haztartasonként évente egyszer, 4 db ingyenesen, a tovabbiak dij ellenében), elektronikai
hulladék (évente legfeljebb 2 alkalommal, 6sszesen maximum 300 kg/haztartas dijmentesen, a tovabbi
mennyiség dij ellenében, ha nincs szétszedve, széttorve) kertihulladék, (haztartasonként évente egyszer,
maximum fél kobméter ingyenesen, ennél tobb dij ellenében), lom hulladék (haztartasonként évente
egyszer, maximum fél kobméter ingyenesen, ennél tobb dij ellenében) épitési, bontasi hulladék
(haztartasonként évente egyszer, maximum fél kobméter ingyenesen, ennél tobb dij ellenében) atvételére
van lehetéség. Az ingyenes atvételi lehetéséget azon lakossagi iigyfeleinknek tudjuk biztositani, akik
nyilvantartasunkban szerepelnek és nincs hulladékgazdalkodasi dijhatralékuk. Javasoljuk, hogy
beszallitas el6tt a fenti elérhetéségeken keresse Ugyfélszolgalatunkat és egyeztesse egyenlegét.
Hulladékudvarunk hétfotol péntekig, 07:00 — 13:00 éra kozott van nyitva.

ZSAKOS HULLADEKSZALLITAS:
Ha idénként tobb hulladék képzédik a haztartasaban, mint a szerzédése szerinti edény mérete, vagy

KONTENERES HULLADEKSZALLITAS:
Tarsasagunknal folyamatosan lehetdség van nyitott hulladéktirolo konténerek rendelésére, melyek
segitségével az ingatlanoknal Kkeletkezé épitési-bontasi hulladékokat vagy hosszi évek alatt
felhalmozodott, megunt hasznalati targyakat (lim-lom), illetve egyéb vegyeshulladékot lehet elhelyezni és
artalmatlanitasra elszallittatni.
A konténer megrendelésére 06-88/212-588/123 telefonon, illetve elektronikus uton van lehetdség. A
megrendelését kérjiilk, az igény el6tt néhany nappal elébb megtenni, hogy jarataink tervezhetéek
legyenek.
Az igény bejelentését kovetden kiszamitasra Keriil a konténer dija, melyet pénztarunkban hétkéznapokon
9 - 13 o6ra kozott készpénzben, illetve atutalassal rendezhet. Ezt kovetden Keriil kiszallitasra a konténer.
Amennyiben huzamosabb ideig, tobb konténert igénylé tevékenységet folytat, a szerzédés megkotéséhez
kérje elérhetéségeinken egyedi ajanlatunkat.

A Kkonténerek ararél tajékozédhat a www.avarajkakft.hu oldalon, a Hulladékgazdalkodas /
Konténeres hulladékszallitas meniipontban.
LOMTALANITAS:

Miikodési hulladék rendszeres begyiijtésén Kkiviil egyéb

hulladékbegyiijtési akcidkat is szerveziink. Ide tartozik az évenként 1 alkalommal megrendezésre keriilé
ingyenes lomtalanitas.

teriiletiinkon a haztartasi

Ajka és Devecser varos teriiletén a lakossag részére, csaladi hazas ovezetben, haztartasonként eldzetes
bejelentés alapjan a kuka iiritési napokon biztositjuk ezt a lehetdséget marcius 1-t6l november 30-ig
terjed6 idoszakban évente egyszer. A lomtalanitasi igénybejelentéseket Ugyfélszolgalatunk elérhetéségein
tehetik meg az ingatlantulajdonosok. Munkatarsaink csak az elére egyeztetett cimekrél szallitjak el a
lomot.

Tovabbi telepiiléseinken a helyi onkormanyzattal kozosen keriill megszervezésre és lebonyolitisra a
lomtalanitas, amelynek keretében évente egyszer, egy elére meghirdetett napon lomtalanitjuk a telepiilés
minden, a dijmentes igénybevételre jogosult haztartasat. A lomtalanitas ebben az esetben is marcius 1 és
november 30. kozott keriil lebonyolitasra.

A lomtalanitast azon iigyfeleinknek tudjuk dijmentesen biztositani, akik nyilvantartisunkban
szerepelnek, és nincs hulladékgazdalkodasi dijhatralékuk.

HAZHOZ MENO SZELEKTIV HULLADEKGYUJTES:

Teljes kozszolgaltatasi teriiletiinkon elérhet6é a hizhoz mené szelektiv hulladékgytijtés.

Az elkiilonitetten gyiijtott csomagolasi hulladékokat a havonta egy alkalommal szallitjuk el. Erre a célra

ha a lenyirt fiivet, az osszegyiijtott falevelet, vagy egyéb zold hulladékiat nem Kkivanja hazilag & szelektiv gyiijtésben részt venni kivané ingatlanhasznalok részére 1 darab edényt téritésmentesen

komposztilni, tarsasagunknal lehetéség van a haztartisi tobblethulladék és a zoldhulladék zsikos biztositunk, és az edények iiritése is téritésmentesen torténik. Az edények rendeltetésszerii hasznalatat

elszallitasara. Az egyedi felirattal ellitott zsiakok Ugyfélszolgalatunkon megvisarolhatok. A vételar rendszeresen ellenérizziik, valamint, ha a gyijtéedényben nem az edénymatrican feltiintetett hulladék

tartalmazza a hulladék artalmatlanitisanak és elszallitisanak dijat, igy iiritési napon, a kuka mellé talilhaté az edényt a gyiijtéjarat nem iiriti ki. A lomtalanitist azon iigyfeleinknek tudjuk dijmentesen

kihelyezve, tovabbi koltségek nélkiil elszallitjuk. Felhivjuk figyelmiiket, hogy kollégaink Kkizarolag biztositani, akik nyilvantartisunkban szerepelnek, és nincs hulladékgazdalkodasi dijhatralékuk.

ezekben a feliratos zsakokban kitett hulladékot szallitjak el. A hazhoz mené szelektiv gyiijtés rendszeréhez a késdbbiek soran is lehet csatlakozni, ezzel kapcsolatos
informaciokeért keresse Ugyfélszolgalatunkat elérhetéségeinken nyitvatartasi idében.



